VAVA Anvandarvillkor

Anvindarvillkor for VAVA

Senast uppdaterad: 4 september 2026

Galler fran och med: 4 september 2026

1. Om villkoren

Dessa anvandarvillkor ("villkoren”) géller nar du skapar ett konto eller anvander appen och tjansten VAVA.
VAVA hjalper anvandare att skapa, spara, dokumentera, publicera och samarbeta kring vavprojekt.

Genom att skapa ett konto eller anvanda tjansten accepterar du villkoren. Om du inte accepterar dem ska du
inte anvanda VAVA.

Var behandling av personuppgifter beskrivs i Integritetspolicyn.

2. Tjansteleverantor och kontaktuppgifter
VAVA tillhandahalls av:
Juridiskt namn: E. Fagerman Apps & Stuff
Organisationsnummer: 559161-4226
Postadress: Karaffgatan 3, 117 60 Stockholm
E-post: erik.fagerman@appsandstuff.se

| villkoren benamns tjansteleverantéren "vi’, "oss” eller "VAVA”.

3. Alder och behérighet

Du maste kunna inga ett bindande avtal for att anvanda tjansten. Om du &r under 18 ar ska du ha
vardnadshavares tillatelse att skapa konto och képa en prenumeration nar sadan tillatelse kravs. VAVA riktar
sig inte sarskilt till barn under 13 ar.

Om du anvander tjansten for en organisation intygar du att du har ratt att acceptera villkoren for
organisationens rakning.

4. Konto

Du behdver ett personligt konto for att anvédnda VAVA. Du kan registrera dig med e-post och l6senord eller
anvanda en inloggningstjanst fran Apple eller Google.

Du ansvarar for att:
lamna korrekta och aktuella kontouppgifter;
skydda dina inloggningsuppgifter;
inte lata nagon obehorig anvanda ditt konto; och
kontakta oss snarast om du misstanker obehorig atkomst.

Du far inte skapa ett konto i ndgon annans namn eller anvanda tjansten for att vilseleda andra om din identitet.
Du ansvarar for aktivitet som sker genom ditt konto i den utstrackning detta beror pa att du inte har skyddat
kontot.
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5. Tjanstens funktion och anvandning

VAVA erbjuder bland annat verktyg fér vavnotor och vavdiagram, projektarkivering, bilder, PDF-export, publika
projekt, kommentarer, inbjudningar och gemensam redigering.

Berakningar, diagram och 6vrigt material i tjidnsten ar hjalpmedel. Du ansvarar for att kontrollera matt,
materialatgang, vavtekniska installningar och andra uppgifter innan du anvander dem i ett faktiskt projekt. Vi
garanterar inte att ett visst resultat kan uppnas med en viss vavstol, ett visst material eller en viss metod.

Du far anvanda VAVA for personliga och yrkesmassiga vavprojekt, men inte sélja, hyra ut, kopiera, modifiera,
bakatkompilera eller distribuera sjalva appen annat an vad tvingande lag eller tillampliga licensvillkor
uttryckligen tillater.

6. Prenumeration och betalning

Prenumerationskrav

Tillgang till tjanstens betalda funktioner kréver en aktiv prenumeration. De planer som kan kdpas, aktuell
prisinformation, faktureringsperiod och eventuell provperiod visas i appen innan du bekraftar kdpet. VAVA
erbjuder fér nérvarande en manadsprenumeration. Ett tidigare arsabonnemang fortsatter att ge behorighet for
befintliga abonnenter sa lange abonnemanget ar aktivt.

Koép genom Apple

Prenumerationen kdéps genom Apple App Store och kopplas till det Apple-konto som anvands for kopet. Apple
hanterar betalning, férnyelse, betalningsmetod och tillampliga skatter enligt Apples villkor. Vi far inte tillgang till
ditt fullstandiga kortnummer.

Prenumerationen férnyas automatiskt for den period som visas vid képet, om du inte sager upp den genom
Apple fore nasta fornyelse enligt de tidsfrister som Apple visar. Du kan hantera eller saga upp prenumerationen
i enhetens installningar for ditt Apple-konto. En uppsagning paverkar normalt inte redan betald tillgang under
den pagaende perioden.

Provperioder och erbjudanden

Om Apple visar att du ar berattigad till en kostnadsfri provperiod eller ett introduktionserbjudande galler den
langd och de villkor som visas fore kdpet. Nar perioden I6per ut évergar den till en betalande, automatiskt
fornyad prenumeration om du inte séger upp den i tid. Ratten till erbjudandet bestams av Apple.
Aterstillning, aterbetalning och prisindringar

Du kan anvanda funktionen Aterstall kép for att aterstélla en giltig prenumeration som &r kopplad till ditt
Apple-konto.

Begaran om aterbetalning for kop som Apple administrerar gérs normalt till Apple. Dina tvingande rattigheter
enligt konsumentlagstiftningen paverkas inte av dessa villkor.

Om priset andras informeras du och ombeds lamna godkannande i den omfattning som kravs av Apple eller

tillamplig lag. Det nya priset galler inte retroaktivt.

Kontoradering avslutar inte prenumerationen

Att radera ditt VAVA-konto, radera appen eller sluta anvénda tjénsten avslutar inte automatiskt
prenumerationen hos Apple. Du maste saga upp prenumerationen separat genom ditt Apple-konto for att
undvika framtida fornyelser.
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7. Ditt innehall

Du behaller de rattigheter du har till projekt, vavnotor, diagram, texter, bilder, kommentarer och annat material
som du lagger in i tjansten ("anvandarinnehall”).

Du ger oss en icke-exklusiv, kostnadsfri och global ratt att lagra, sakerhetskopiera, tekniskt bearbeta, kopiera
och visa anvandarinnehallet i den utstréckning som behévs for att tillhandahalla, skydda och férbattra VAVA
enligt dessa villkor och Integritetspolicyn. Ratten upphdr nar innehallet raderas, med undantag for tillfalliga
sakerhetskopior, lagkrav och innehall som maste finnas kvar for andra anvandares berattigade anvandning av
ett delat projekt.

Du ansvarar for att du har ratt att anvanda och dela innehallet. Du far exempelvis inte ladda upp bilder, monster
eller texter som gor intrang i ndgon annans upphovsratt, varumarke, integritet eller andra rattigheter.

8. Publika och delade projekt

Nar du markerar ett projekt som publikt valjer du att géra projektets innehall tillgangligt fér andra anvandare.
Kontrollera darfor projektets texter och bilder innan du publicerar det.

Nar du bjuder in en annan anvandare till ett projekt kan personen f& mgjlighet att visa och &ndra innehallet.
Andringar som en behdrig samarbetspartner gor kan paverka eller ersétta tidigare projektdata. Bjud bara in
personer du litar pa och spara en egen kopia av material som ar sarskilt viktigt for dig.

Om du bidrar till nAgon annans projekt forstar du att projektagaren kan redigera eller radera projektet och styra
vilka som har atkomst.

9. Otillaten anvandning och otillatet innehall
Du far inte anvanda VAVA for att:
bryta mot lag eller gora intrang i nagon annans rattigheter;
publicera hot, trakasserier, hat, sexuellt exploaterande material eller annat olagligt eller grovt stétande innehall;
publicera nagon annans personuppgifter utan rattsligt stod;
sprida skadlig kod, spam eller vilseledande meddelanden;
kringga sakerhetsfunktioner, behdrigheter eller prenumerationskontroller;
skaffa obehorig atkomst till konton, privata projekt eller tekniska system;
automatiskt samla in uppgifter fran tjansten utan vart skriftliga tillstand; eller

stora, 6verbelasta eller skada tjansten.

10. Rapportering och moderering

Misstankt olagligt, krankande eller rattighetsintrangande innehall kan rapporteras till
erik.fagerman@appsandstuff.se. Ange vilken anvandare eller vilket projekt det galler, var innehallet finns och
varfor du anser att det bor granskas. Skicka inte mer personuppgifter an vad som behovs.

Vi far granska och, nar det &r motiverat, begransa synligheten for eller ta bort innehall som strider mot villkoren
eller lag. Vi far aven varna, begransa eller stinga av ett konto vid vasentliga eller upprepade Overtradelser. Nar
det ar lampligt tar vi hansyn till 6vertradelsens art, omfattning, félider och om den varit upprepad. Tvingande lag
kan krava ytterligare information eller méjlighet att invanda mot ett beslut.

E. Fagerman Apps & Stuff Sida 3



VAVA Anvandarvillkor

11. Tillganglighet, uppdateringar och andringar

Vi arbetar for att VAVA ska vara tiligangligt och fungera val, men kan inte garantera oavbruten eller felfri drift.
Underhall, sdkerhetsproblem, natverksfel, leverantdrsstérningar eller handelser utanfér var rimliga kontroll kan
paverka tjansten.

Vi far uppdatera appen och andra tjanstens funktioner for exempelvis sakerhet, kompatibilitet, rattsliga krav
eller vidareutveckling. Om en andring vasentligt férsamrar en I6pande betald tjanst informerar vi i férvag nar
det kravs och ger de rattigheter som foljer av tvingande konsumentlagstiftning.

Vissa uppdateringar kan kravas for att fortsatta anvanda tjansten pa ett sakert satt.

12. Immateriella rattigheter

Appen, dess kod, design, varumarken, granssnitt, dokumentation och material som vi tillhandahaller &gs av oss
eller vara licensgivare. Villkoren éverfor inga saddana rattigheter till dig.

Standardmdnster och annat material som ingér i appen far anvandas inom tjansten och i dina egna vavprojekt
enligt appens avsedda funktion. Du far inte utan tillstand sélja eller distribuera materialet som en fristdende
digital samling eller som en kopia av appens databas.

13. Tredjepartstjanster

VAVA &r beroende av tjanster fran bland andra Apple och Google Firebase. Din anvandning av Apple App
Store, Logga in med Apple och Google-inloggning omfattas aven av respektive leverantors villkor.

Licensen till iOS-appen omfattas av Apples standardavtal for slutanvandare (Standard EULA), om vi inte

uttryckligen har publicerat en anpassad EULA foér appen. Dessa anvandarvillkor reglerar i forsta hand ditt
konto, innehall, samarbete och anvéndning av VAVA-tjansten och kompletterar den tillampliga applicensen.

14. Avstangning och avslutande

Du kan nér som helst sluta anvanda VAVA och radera ditt konto i appen. L3s avsnitt 6 om hur prenumerationen
sags upp separat.

Vi far tillfalligt begransa eller stanga av ett konto om det skaligen behdvs for att:
hantera en sakerhetsrisk eller obehdrig atkomst;
forhindra pagaende skada pa tjansten eller andra anvandare;
folja lag eller myndighetsbesiut; eller
hantera en vasentlig eller upprepad Overtradelse av villkoren.

Nar det ar mgjligt och lampligt informerar vi om orsaken och ger en rimlig mojlighet att ratta dvertradelsen innan
kontot avslutas. Detta galler inte nar omedelbar atgard kravs av sakerhets- eller rattsliga skal.

15. Ansvar och konsumentrattigheter

VAVA tillhandahalls med den omsorg som skéligen kan férvantas av en digital tjanst. Vi ansvarar enligt
tvingande lag for fel i tjansten och skador som vi orsakar genom uppsat eller vardsldshet i den omfattning lagen
foreskriver.

Vi ansvarar inte for fel som orsakas av felaktiga uppgifter fran anvandaren, obehdriga andringar av en
samarbetspartner, tredjepartstjanster utanfor var kontroll eller att anvandaren anvander vavberakningar utan
rimlig kontroll. Denna begransning galler endast i den utstrackning den ar tillaten enligt tvingande lag.

Ingenting i villkoren begransar rattigheter som du har enligt tvingande konsumentlagstiftning.
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16. Andringar av villkoren

Vi kan andra villkoren nar tjansten, kostnader, sakerhetskrav eller tillampliga regler forandras. Den senaste
versionen ska finnas tillganglig i appen eller pa var webbplats.

Vid vasentliga andringar i en I6pande tjanst informerar vi i rimlig tid innan andringen bdrjar galla nar det kravs.
Om en andring kraver ditt uttryckliga godkdnnande galler den inte for dig forran du har godkant den.

17. Tillamplig lag och tvister

Svensk lag galler for villkoren, utan att det inskranker det konsumentskydd du kan ha enligt tvingande lag i det
land dar du ar stadigvarande bosatt.

Kontakta oss forst pa erik.fagerman@appsandstuff.se sa forsoker vi l6sa problemet tillsammans.

Om vi inte kommer 6verens kan du som ar konsument vanda dig till Allmanna reklamationsnamnden (ARN),
www.arn.se, under forutsattning att namnden kan prova tvisten. ARN prévar tvisten och lamnar en
rekommendation. Du kan ocksa vanda dig till behdrig allman domstol.

18. Kontakt
Fragor om tjansten eller villkoren skickas till:

erik.fagerman@appsandstuff.se
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